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Uzun bir aradan sonra merhabalar...

S6z; her ne kadar kiymetli olsa ve ilk énce SOZ var olsa da yazinin
kalicihgr ve dili agisindan ayri bir kiymeti vardir. Her ne kadar
gonulden gegeni yaziya dokmek maharet ve meleke ister, bunu
basarmaya yaziya dékme sanatina edebiyat dediler. Bizde dyle
yapmayi deneyelim. Mademki s6z ucar yazi kalir, bizde kendi
mesrebimizce bundan her sonrasi satir i¢cin ne yazacagimi bilmiyor
olsam da tarihe not dismeye baslamis olduk bile.

Degerli dostlar,

Her ne kadar akisa uygun gibi kullanmis olsam da DOST kelime-
sini, insanin kalabaliklar arasinda yalnizlastigi bir zaman diliminde,
kendinize en buyuk iyilik olarak dost bulun dostlar edinin demek
istedim. Elbette dost bulmak ve dostlar edinmek hig¢ kolay olmasa
da bunun en isabetli yolu; dost olmay! ve dost kalmayl denemek
bunun icin génul ve yurek dokmek belki de yakmak gerekiyor.
Bunu yapmak dost beklemekten hem daha samimi ve hem de
daha dogru bir baslangig olabilir.

Dost kelimesinin anlamlarindan bir tanesi de génuildas demek. Yani
gonul arkadasligl, yani yaninda buyuk durmak ve gérinme ihtiyaci
hissetmedigin, yUzinUn ve yUreginin makyajsiz haliyle goruse-
bildigin. Ona karsi mahreminin olmadigy, sirlarina hem asina hem
de haza sirdas. Dostu adina yaralanmayi, yara tasimayi, yare tasin-
may! goze alan, tutan eli géren goézu gibi olan, ikilikten vazgecip
birlik, beraberlik tahtina kurulan.

Arkani kollamak zorunda olmadigin bir dost bulmak. Gecenin
kasvetli zamanlarinda ve de gUnduzun stresli anlarinda génlinun
derininde hep seninle, alinan nefes gibi olan. Boyle bir dost olunur
mu ya da bulunur mu derseniz eger, derim ki olmayi goze alanlar
bulmanin yoluna girmis demektir demistim ya; dost bulunmaz
olunur. Olanlar zaten bulmus olacaklardir.

Ben bir tane biliyorum, Kaf Dagi'nin ardinda falanda degil.
Bazilarinin sah damarindan da yakinmis. Oyle bir dostluk
ki, hep bin misliyle mukabele edermis. Hele bir o askinhgi
hissettiginde, dostlar deryasina buyur edilir. ister seg al ister
ol se¢ ya da her ikisinden de beri ol, birak deryaya génlunu
derya i¢cre meftun olsun.

Biliyorum, akademyanin fildisi kulesinden bizim
mahalleye bir sinyal saliverdim. Cevabinin ve mahiyetinin
s6zUn ve yazinin mekanindan ve makamindan hayli 6telerde
oldugunu da tahmin ediyorum. Ne yapalim, séylemeyelim
yazmayalim da guller bizar, gulistan mahsun mu kalsin?

Evet dostlar,

Dostlugun mektebi INSAN ’la baslar demistik. Olmanin en
zorlarindan, kalmanin ise Ferhat'in dagi delmesi gibi bir sey.
Olmanin ne demek oldugunu bilemesem de yazmanin bile
keyif verdigini sdyleyebilirim.

Bir hastalik distnun ki, ilacin olsun. Bir derde dldgar olun
ki, sizin dermaniniz olsun ve siz bundan bihaber olun. Yana
yakila aradiginiz sey sizde olan hep yaninizda olan bir sey.
Ne aci bir fakirlik ve acinasi yoksunluk; dermani heybesinde
dertdas olmus haller.

Biliyorum, ne alaka bizimle ya da makaminizla diye-
cek olanlara; bugln bir kereligine birazcik sizi size davet
etmek, ayirici, ayirt edici taraflarinizdan hurleserek ser azat
olmanizi istemek istedim. Belki basaramadim sorun yok ama
denedim...

Selamlarimla.

Yonetim Kurulu Baskani

Yunus Aksu

aksuvital.com




AKSUVITAL guo oo
Biil

“Yatinmlarin En Degerlisi:
Calisanlarimizin Gelisimi”

Egitimler, personelin bilgi ve becerile-
rinigUncelleyerek hemissureclerinde
daha etkili olmalarini saglar hem de
yenilik¢i ¢ozUmler gelistirmelerine
olanak tanir. Ornegin, yeni bir Uretim
teknolojisi hakkinda egitim alan bir
calisanin, bu teknoloji sayesinde is
surecglerini daha verimli hale getirme-
si isletmenin Uretim hizini artirabilir.
Burada egitim, sadece bir maliyet
degil, isletme icin bir “yatirnm” olarak
dusunulmelidir.

GUNUMUzUn  hizla degdisen s
dlnyasinda, sirketlerin rekabet
glcunu korumasl ve artirmasi igin
en 6nemli faktorlerden biri, insan
kaynagdinin surekli gelisimidir. Egitim,
bu gelisimin temel tasidir ve sirke-
timizin gelecedine yapilan en degerli
yatirnmlardan biridir.

Egitim, sadece teknik bilgi ve becer-
ilerin artirllmasi degil, ayni zamanda
calisanlarimizin  kisisel gelisimler-
ine de katki saglayan bir surectir. Bu
sureg, ¢alisanlarimizin potansiyelleri-
ni kesfetmelerine, yeni fikirler Gretm-
elerine ve kariyerlerinde ilerlemeler-
ine olanak tanir.

Tipkl bir elmas madeni gibi, egitim
de calisanlarimizin icindeki cevheri
ortaya cikarir ve parlatir. Egitim, kisa
vadede Uretimden kucgik bir zaman
alsa bile, uzun vadede is sureclerini
hizlandirarak daha buyuk kazanim-
lar saglar.

Egitimin sirketimize sagladigi faydal-
ar cok yonludur:

1. Verimlilik Artisi: Egitimler sayesinde
calisanlarimiz islerini daha etkin ve
hizli yapabilir hale gelir. Bu da Uret-
kenligi artirir ve maliyetleri dtsardar.

2. inovasyon: Yeni bilgi ve beceriler-
le donanmis c¢alisanlar, problemlere
yaraticl ¢ozUmler Uretebilir ve ino-
vasyon sUreclerine katkida bulunabil-
ir.

3. Calisan Baghhgi Kendisine
yatirim yapildigini géren ¢alisanlarin
motivasyonu ve sirkete olan baglligi
artar. Bu da is gucuU devrini azaltir.
4. Uyum Yetenegi: Surekli egi-
tim, calisanlarimizin degisen pa-
zar kosullarina ve yeni teknolojil-
ere hizla adapte olmasini sadlar.
5. Liderlik Gelisimi: Egitimler,
gelecegin liderlerini sirket igin-
den yetistirmesine olanak tanir.
Egitim, ayni zamanda c¢alisan-
larimizin hayatlarina dokunur
ve onlara kalici deger katar.
Ornegin, iletisim becerileri Gzer-
ine alinan bir egitim, sadece is ha-
yatinda degil, kisisel iliskilerde de
fayda sadlar. Stres yonetimi egiti-
mi, c¢alisanlarimizin hem is hem
de 6zel hayatlarinda daha dengeli
ve mutlu olmalarina yardimci olur.

(j ‘ih a =

Egitim, sadece rekabet avantaji
saglamakla kalmaz, ayni zaman-
da calisanlarimizin potansiyellerini
maksimize ederek, onlarin ve sir-
ketimizin birlikte bUyUmesini ve
gelismesini saglar. Unutmayalim
ki, bilgi paylastik¢a ¢ogalir ve bizi
daha gugclu kilar. Egitime verilen
onem, gelecede olan hedeflerin
ve vizyonunun bir gdstergesidir.
Mevlana Celdleddin-i ROmi'nin su
s6zlyle konuyu sonlandirmak is-
terim: “Bir mum, baska bir mumu
tutusturmakla isigindan bir sey
kaybetmez.” Bu 6zIU séz, bilginin,
egitimin ve iyiligin paylasildikca
eksilmedigini, aksine c¢ogaldigini
zarif bir sekilde ifade etmektedir.

iINSAN KAYNAKLARI DEPARTMANI
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KURUMSAL NEZAKETIN IYILESTIRIiCi ETKisSi

Baskalarina
dustnceli
pandemi

karsi saygili

1. KIBAR ILETIiSIM
- E-posta Gorgu Kurallari: E-postalarda
uygun selamlama ve kapanig ifadel-

eri kullanmak c¢ok o6nemli. Ornegin,
bir e-postaya “Sayin [Ad]" ile basla-
mak ve “Saygilarimla”, “lyi Calisma-

lar” ile bitirmek aliclya sayglyl gosterir.
- Aktif Dinleme: Baskalari konusurken
tam olarak katilmak, geri bildirim sagla-
mak ve bakis agilarini kabul etmek say-
gl ve dikkati ifade eder. Aktif dinleme,
ozellikle is birliginin ve ekip calismasinin
cok 6nemli oldugu kurumsal bir ortam-
da etkili iletisimde 6nemli bir rol oynar.

2. ZAMANA SAYGI
- Dakiklik: Toplantilara zamaninda
gelmek baskalarinin  programlarina

sayglyl gésterir. Ornedin, bir ekip to-
plantisi sabah 10'da yapilacaksa, birkac
dakika erken orada olmak olumlu bir
ton olusturabilir. Ya da gec¢ kalinacak-
sa mutlaka 6ncesinde haber vermek
katihmcilarin kendilerini degerli hisset-
meleri acgisindan bUyUk bir énem tasir.

- Zamaninda VYanitlar: E-postalara
ve mesajlara derhal, ideal olarak
24 saat icinde yanit vermek, gon-

derenin zamanina ve c¢abasina deger
verdiginizi gosterir. Hatta burada he-
men o isi yapamiyorsaniz ne zamana
yapabilecegdinizi belirtmek karsinizdaki
kisiye olan olumlu tavrinizin ve is birligi
cabanizin gostergesi olarak kabul edilir.

ve nazik davranma,
davranma anlamina gelen nezaket,
sonrasinda stresin ve kayginin hakim olma-
ya basladigi dinyamizda daha da 6nemli bir hale geldi.
Kurumsal nezaket, is yerinde birbirimize karsi saygili, nazik
ve dusunceli davranmak anlamina gelir. Basit¢ce sdylemek
gerekirse, is arkadaslarimizla nasil iletisim kurdugumuz, on-
lari nasil dinledigimiz ve birlikte nasil calistigimizla ilgilidir.
Yani, kurumsal nezaket; is yerinde bir baskasina “gUnaydin”
demek kadar basit bir seyden, fikirlerini ciddiye alip onlara
destek olmaya kadar uzanan genis bir yelpazeyi kapsar.
Bugune kadar gdzlemledigim ve ise yaradigini bizzat deney-
imledigim, olumlu bir is yeri kulturd olusturmadaki kurumsal
nezaketin birkag¢ érnegini sizlerle paylasmak isterim izninizle:

incelik,
ozellikle

3. KATKILARI KABUL ETME

- Onaylama ve Takdir: Ekip toplantilarinda
veya sirket bultenlerinde meslektaslarin
siki calismalarini takdir etmek ve herkese
aclk olacak sekilde onaylamak, takdir
kUltUrini tesvik eder. Ornegin, “Projede-
ki olaganustl ¢calismalariicin [Ad]'a tesek-
kuretmekistiyorum” demek moraliartirir.
- Onemli Anlari Kutlama: is yildénum-
lerini, dogum gulnlerini veya pro-
je tamamlamalarini  basit bir te-
brik karti veya grup onaylyla kabul
etmek, aidiyet duygusu yaratabilir.

4. YARDIM TEKLIiF ETME

- Kaynak Paylasimi: Bir meslektasiniza
gorevlerinde yardimci olabilecek yararli
bilgiler veya araglar saglamak, kurumsal
nezaket gostermenin bir baska yoludur.
- Destekleyici Olma: Bir is arkadasiniz zor
bir glin gegiriyorsa, bir kahve ismarlamak
veyakisabirmolaveripsohbetetmek,onun
kendini daha iyi hissetmesini saglayabilir.

5. PROFESYONEL GORUNUM VE
DAVRANIS

- Giyim Kurallarina Saygi: Sirketin giyim ku
rallarina uymalk;, is yeri ortamina ve icinde-
ki insanlara saygi gosterir. Toplantilar igin
uygun sekilde giyinmek, profesyonelligi
iletmenin basit ama etkili bir yoludur.

Sebnem Oztiirk
Kalite Kontrol Miidiri

- Olumlu Tavir: Olumlu bir tutum ser-
gilemek ve ulasilabilir olmak, dostca
bir is yeri atmosferini tesvik ederek
is arkadaslarinin rahat ve degerli his-
setmelerini saglar. Ofise girdiginizde,
is arkadaslariniza icten bir “gUnay-
din” demek veya toplanti basinda
kUgUk bir nezaket cUmlesi kurmak,
samimiyetin ve sayginin ilk adimidir.

6. CATISMA ¢6ZUMU
- Sorunlari Saygili Bir Sekilde Ele Alma:
Catismalar ortaya c¢iktiginda, bun-

lara nazik ve yapici bir sekilde degdin-
mek, saygili bir is yerinin korunmasi-
na yardimci olur. Ornegin, suclamada
bulunmadan duygulari ifade etmek
icin “ben” ifadeleri kullanmak daha
Uretken bir sohbeti tesvik edebilir.
- Birlikte C6zUm Aramak: Bir ¢dézim

bulmak icin baskalariyla is birligi
yapmak, ekip calismasina baghhgi
ve farkli goruslere sayglyl gosterir.

Oyleyse, hemen simdi bugtin kicuk bir
nezaket hareketi ile baslayin. Belki de
is arkadasiniza bir kahve ismarlayarak
ya da sadece “Nasilsin?” diye sorarak...
Emin olun, bu basit davranislar hem
sizin hem de is yerinizin daha mutlu
ve basarili olmasina yardimci olacak!

“Sozlerdeki nezaket, guven
yaratir. Dustncede nezaket,
derinlik yaratir. Nezaketi ver-

mek, sevgi yaratir.” demis Lao Tzu.
Ben de yazimi sonuna kadar oku-
ma nezaketini gosterdiginiz  igin
size ictenlikle ¢ok tesekkiir ederim.
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Satis ve Pazarlamanin Onemi ve
Birlikte Calismasinin Gerekliligi

isdUnyasindabasariicin satisve pazarlamanin uyumicinde
calismasi kritik ©neme sahiptir. Bu iki departman, musteri
kitlesini bUyUtmek, gelirleri artirmak ve pazarda gugla bir
konum elde etmek igin birbirini tamamlar. Ancak, birgok
sirket bu iki alani ayri tutarak beklenen sonugclari elde ede-
memektedir. Oysa, satis ve pazarlamanin el ele ¢alismasi,
basariy1 yakalamanin en etkili yoludur. Simdi sizlere bu iki
departmanigin kritikalanlar hakkinda bilgivermekisterim.

Satis ve Pazarlamanin Onemi

Pazarlama: Markalasma ve Talep Yaratma Pazarlama, bir
Urdn veya hizmetin dogru kitleyle bulusmasini saglar
ve markanin degerini vurgulayarak musteriyle gucli
bir bag kurar. lyi bir pazarlama stratejisi; pazar arastir-
masi, icerik Uretimi, rekabet analizi ve dijital stratejil-
er gibi araglari igerir. Bu sUregler, markalasma ve
musteri talebi yaratma amacina hizmet eder.

Satis
Gelir Artisi ve Musteri lligkileri Satis
departmani, pazarlamanin olustur-
dugdu ilgiyi satisa donUsturerek ge-

lir saglar. Satis ekipleri, potansiyel
musterilerle birebir iletisim kur-
arak onlarin guvenini kazanir ve
surdurulebilir iliskiler gelistirir.
Bu suUreg¢, musteri geri bildi-
rimlerinin toplanmasi ve bu
verilerin pazarlama stratejil-
erinin iyilestiriimesine katki
saglamasi agisindan dnemlidir.
Satis ve Pazarlamanin

Birlikte Calismasi

Ortak Hedefler ve Stratejil-
er Satis ve pazarlama ekipleri-
nin ortak hedeflere yonelmesi,
isbirliginin temelini olusturur. Or-
tak hedefler, koordinasyonu artirarak
kaynaklarin en verimli sekilde kullanil-
masini saglar. Pazarlama ekipleri, satis
ekiplerinin geri bildirimlerini dikkate alarak,

hedef pazarlari belirler ve stratejik planlar gelistirir.
Bilgi ve Verilerin Paylasimi Satis ve pazarlama arasin-
daki bilgi paylasimi, her iki departmanin performansini
yukseltir. Musteri geri bildirimleri ve satis verilerinin pay-
lasimi, stratejilerin iyilestiriimesine yardimci olur. Ortak
kullanilan CRM sistemleri, musteri iligkilerini ve satis firs-
atlarini daha etkili yonetmeye olanak tanir.
Koordinasyon ve iletisim Etkili iletisim, satis
ve pazarlama ekiplerinin uyum iginde c¢alismasinin
anahtaridir. Duzenli toplantilar, proje gruplarn ve
basarii  kampanyalarin  paylasimi, ekipler arasin-
daki igbirligini guclendirir ve motivasyonu artirir.
Blitce Yonetimi

Basarili  bir pazarlama stratejisi icin buUtge yodne-
timi kritik bir rol oynar. Dogru planlama ve butge
dagihmi, hedeflere ulasmay! kolaylastirir. Butge plan-
lamasi, tUum pazarlama faaliyetlerinin maliyetleri-
ni kapsar ve kaynaklarin etkin kullanilmasini saglar.
Butcenin  dogru dagitilmasi, dijital pazarlamadan
geleneksel medyaya kadar tum alanlan kapsar.

Satis ve Pazarlama
Direktori

Marka ve Urin Bilinirligini Artirma

Marka ve urUn bilinirligini artirmak, isinizin bUyUmesi ic¢in kri-
tik bir adimdir. icerik pazarlamasi, sosyal medya stratejileri ve
influencer isbirlikleri gibi ¢esitli yontemler kullanilarak mar-
ka bilinirligi artinlabilir. UrGn lansmanlari, Grin yerlestirme ve
musteri yorumlari, Gran bilinirligini artirmanin etkili yollardir.

Gelecek Yillarda Pazarlama: Egilimler ve Gelismeler

Gelecekte pazarlama  dunyasinda, teknoloji ve  tuketi-
ci davranislarindaki degisimlerle birlikte bUydk doéndsim-
ler yasanacak. Yapay zeka ve makine 6grenmesi, pazarlamada
kisisellestirilmis deneyimler sunma kapasitesine sahiptir. Veri gi-
zIliligi ve guvenlik, seffaflik ve gliven saglamak igcin 6nemli olacak.

Dijital Deneyim ve Etkilesim Dijital dunyada sanal ve
artinlmis  gerceklik gibi yeni teknolojiler, muUsteri deney-
imlerini zenginlestirecek. Etkilesimli icerikler, kul-
lanicilarla  daha derin  baglar kurmayr mumkun kilacak.

Surdurilebilirlik ve Sosyal Sorumluluk Tuketiciler; cevre-
sel ve sosyal sorumluluk sahibi markalara daha fazla deger vere-
cek. Bu tur stratejiler, marka imajini guglendirecek ve

muUsteri sadakatini artiracaktir.

Gelecek Yillarda Pazarlama: Egilimler

ve Gelismeler
Gelecekte pazarlama dulnyasini sekillen-
direcek bircok heyecan verici trend ve
gelisme bizi bekliyor. Teknolojinin hi-
zla ilerlemesi, tlketici davranislarinin
degisimi ve kduresel trendlerin etkisi-
yle pazarlama stratejileri de buyuk bir
dénlsim gegirecek. iste dnimuzde-

ki yilarda ©6ne c¢ikmasi beklenen
bazi 6nemli pazarlama trendleri:
1. Yapay Zeka ve Makine
Ogrenmesi

Yapay zeka (Al) ve makine 6grenme-
si (ML), pazarlama dunyasinda buyuk

bir devrim yaratiyor. Bu teknolojil-
er, kullanici davranislarini analiz eder-
ek, kisisellestirilmis deneyimler sunma

konusunda inanilmaz bir potansiyele sahip.

«Kisisellestirilmis Deneyimler: Al ve ML,

musteri sesgmentasyonu ve veri analizi konusunda bUyUk

ilerlemeler sagliyor. Artik pazarlama mesajlari, kullanicilarin ilgi

alanlarina gore 6zellestirilebiliyor. Al tabanli chat botlar ve sanal asis-

tanlar, muasteri hizmetlerini 24/7 destekliyor ve kisisel alisveris asis-
tani olarak gdrev yapiyor.

sIcerik Uretimi: Al, icerik uretimi ve dizenlemesinde de énem-
li bir rol oynuyor. Otomatik icerik Uretim araclari sayesinde, haber
bultenleri, sosyal medya goénderileri ve raporlar gibi icerikler daha
hizli ve etkili bir sekilde olusturulabiliyor.

2. Veri Gizliligi ve Guvenlik

Veri gizliligi, gunumuzde tuUketiciler i¢in her zamankin-
den daha 6nemli hale geldi. Sirketlerin veri toplama ve kul-
lanma sureclerinde seffaf ve guvenilir olmasi gerekiyor.
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Seffaflik ve Guven: Tuketiciler, kisisel verilerinin
nasil toplandigi ve kullanildigi konusunda daha
bilincli. Bu nedenle, sirketlerin veri gizliligi konusun-
da seffaf olmalari ve GDPR gibi yasal duzenlemel-
ere uymalar buyuk énem tasiyor. GUven olusturan
markalar, musteri iliskilerini gug¢lendirecek ve mar-
ka sadakatini artiracak.

«Veri Koruma Teknolojileri: Veri gUvenligini sagla-
mak icin sifreleme, anonimlestirme gibi koruma
yontemleri kullanilacak. Bu alandaki teknolojik
gelismeler, musteri verilerini glvende tutmanin
yollarini daha da iyilestirecek.

Yeni Teknolojiler ve Ylkselen Kanallar Teknolojinin
gelismesiyle birlikte, pazarlama kanallari da genisli-
yor ve c¢esitleniyor.

-Blockchain Teknolojisi: Blockchain, veri
guvenligi ve seffaflik saglamak icin pazarlama
alaninda kullanilabilecek. Reklam sektdrinde
dolandiricihgr onlemek ve seffaflik saglamak

icin  blockchain  uygulamalari  gelistirilecek.
«Sesli Arama ve Asistanlar: Sesli arama ve akilli
asistanlar, kullanicilarin bilgiye erisim sekillerini
degistiriyor. Markalar, sesli arama optimizasyonu
(VSEO) stratejileri gelistirerek bu yeni kanallar Uze-
rinden tUketicilere ulasacak.

8. Kisisel Veriler ve Etik Pazarlama

Veri etigi, markalar icin giderek daha énemli hale
geliyor.

-Etik Veri Kullanimi: TUketiciler, kisisel verilerinin
etik bir sekilde kullanildigini gérmek isteyecek.
Sirketler, veri toplama ve isleme sulreclerinde etik

standartlara uymali ve bu konuda seffaf olmalidir.
-Duygusal Bag Kurma: Markalar, tliketicilerle duy-
gusal baglar kurmak icin hikaye anlatimi ve empati
gibi stratejiler kullanacak. Bu, musteri sadakatini
artiracak ve markanin toplumsal degerlerle uyu-
munu glclendirecek.

Sonuc¢

Gelecek yillarda pazarlama dunyasinda teknolo-
ji, veri gizliligi, dijital deneyimler, icerik stratejileri,
surdurulebilirlik ve etik veri kullanimi gibi konular 6n
planda olacak. Markalarin bu trendlere uyum sagla-
masi, rekabet avantaji elde etmelerini ve musteri
deneyimlerini iyilestirmelerini saglayacak. Tekno-
lojik gelismeleri ve degisen tuketici beklentilerini
yakindan takip etmek, basarili pazarlama stratejileri
olusturmanin anahtari olacak. Bu sUrec¢te, markalar
hem inovasyonu hem de tlketici glvenini én plan-
datutarak, pazarda guc¢lu bir konum elde edebilirler.
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Yenilik yapin & uyum saglayin: Hizli degisim i¢in
gorevleri & verileri basitlestirin

Ekibinizin ig birligi ihtiyaglari icin esnek ve tamamen 6zellestirilebilir
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Uzaktan Calismayi Kullanma..

“Aksuvital’den Dijital Dontusum:
Yapay Zeka Donemi”

Degerli Aksuvital Ailesi ve is Ortaklarimiz,

. Teknolojiyle guiglenen dinyamizda, is streclerimizi daha verimli ve yenilik¢i hale

v getirmek icin 6nemli bir adim atmis bulunuyoruz. Pazarlama departmanimizin

\ / da dahil oldugu Yapay Zeka sistemini, dijital calisma alanimiza entegre ettik. Bu

\ N | sistem ile birlikte CRM, Gérev Yénetimi, is Takibi ve Pazarlama streclerimizi tek
L AA bir platformdan yénetmenin heyecanini yasiyoruz.

Bu yenilik sayesinde artik tum sUreclerimizi dijitallestirerek hem zamandan tasarruf ediyor hem de ver-
imliligimizi en Ust seviyeye tasiyoruz. Otomasyon ozellikleriyle, tekrarlayan isleri azaltiyor ve stratejik
kararlara daha fazla odaklanabiliyoruz. Ozellikle yapay zekanin entegre oldudu bu sistem, sureclerimizi
analiz ederek bizlere olumlu ve olumsuz geri bildirimlerde bulunuyor. Boylelikle, hem is yukimuzu hafi-
fletiyor hem de sirket performansimizi daha etkili bir sekilde dlgebiliyoruz.

BuyuUk verimizi (big data) kurarak, veriye dayali kararlar alma strecimizi hizlandirdik. Bu da bizim igin is
sureclerimizi daha akilli, daha hizli ve daha guvenilir hale getiriyor.

Aksuvital olarak, bu dijital dontsimutn glclUne inaniyoruz ve tum is ortaklarimizin bu yenilikgi sGrecten
en iyi sekilde faydalanacagina eminiz. Hep birlikte daha gug¢lu bir gelecege dogru ilerlemeye devam
edecegiz.

Sevgi ve saygilarimizla,

Erkut SAHIN
Pazarlama Yoneticisi
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Aksuvital, 2024 Turkiye Vicut
Gelistirme Fitness Sampiyonasi

ve Diinya Sampiyonasi Milli Takim
Secmeleri’'nde!

Aksuvital olarak, yeni cikardigimiz Vitalest spor-
cu UrUnlerimizi tanitmak igin 2024 Turkiye Vlcut
Gelistirme Fitness Sampiyonasi ve Dunya Sampi-
yonasl Milli Takim Se¢cmeleri'ne katildik. Vitalest'e
gosterilen yodun ilgi, UrUnlerimizin sporcular
tarafindan begenildigini gérmek bizi cok mutlu
etti.

Uranlerimizin icerik kalitesi ve performans destek-
leyici o6zellikleri, fuar katilimcilarinin begenisini
toplarken, sporcularin ihtiyaglarina hitap eden
¢o6zUmler sunmaktan gurur duyduk.

Bu o6nemli organizasyonda yer alarak, sporcu
besinleri konusundaki uzmanhgimizi ve yenilikci
yaklasimimizi bir kez daha goésterdik. Aksuvital
olarak, sporcularin performansini destekleyecek
en iyi Urunleri sunma misyonumuzu surdurecegiz.

Aksuvital TUYAP WorldFood Fuari’'nda Yerini
Aldi!

Aksuvital olarak, saglikli ve dogal UrUnlerimizi tanit-
mak Uzere TUYAP'ta duzenlenen WorldFood Fuarr’
nda standimizi actik. Fuarda sergiledigimiz genis trln
yelpazemizle, ziyaretgilerimize yenilikgi ve saghkli yasam
¢oézUmleri sunmanin mutlulugunu yasadik.

Standimiza gdsterilen yodun ilgi, Urunlerimiz- §

in  musterilerimiz tarafindan ne kadar begenildigini
bir kez daha gosterdi. Fuar boyunca hem mevcut is

ortaklarimizla bulusma hem de yeni is birliklerine kapi |

aralama firsati bulduk. Saglikli yasama énem veren tum
ziyaretgilerimize ve is ortaklarimiza tesekkur ederiz.

Hazirlayan
Suheda KARACA

Aksuvital Collagen Uriiniimuziin

Lansmanini Kahvalti Etkinligi ile
Tag¢landirdik!

Aksuvital olarak, yeni Collagen Toz GrunUmuzdn
lansmanini Vilayetler Evi'nde 100'den fazla di-
yetisyenin katilimiyla keyifli bir kahvalti etkinligi
esliginde gerceklestirdik. Unllu diyetisyen Dilara
Kogak'in sunumlariyla renklendirilen etkinlik-
te, UrinUmuzudn cilt saghgina katkilarn ve kul-
lanim alanlar hakkinda detayh bilgiler paylasildi.
Kahvalti boyunca diyetisyenlerin yodun ilgisi ve
samimi sohbetler, lansmanimizi daha da o&zel

kild.

aksuvital.com



AYIN URUNU “Hayvita ile Her Giin Daha Saghkl Patiler!”

Multivitamin Kitten Paste: Yavru ve anne kediler icin gelistirilen bu multivitamin malt macunu,
12 vitamin, Omega-3 ve taurin icgerigi ile bagisiklik sistemi, deri ve tuy saglhgini destekler, tuy
yumagi olusumunu onler ve sindirim sistemine katki saglar.

Derma Paste: Kedilerin deri ve tuy sagligini destekleyen bu malt macunu, Omega 3-6, ¢cinko ve
biyotin icerir. Dermatolojik problemlerin giderilmesine yardimci olur, cildi nemlendirir ve tuy
yumagdi olusumunu engeller.

Glukozamin Malt Paste: Kedilerin eklem, kas ve kemik yapisini gug¢lendiren bu macun, gluko-
zamin, kondroitin sulfat ve MSM icerir. Eklem sagligini destekleyerek kedilerin hareket kabili-
yetini artirir.

Multivitamin Malt Paste: Kediler i¢cin multivitamin malt macunu, 12 vitamin, ¢inko, demir ve
taurin icerir. Bagisiklik sistemini guglendirir, deri ve tuy saghgina katkida bulunur ve metabolik
gelisimi hizlandirir.

Fish Oil: Kedi ve kopekler icin balik yagi, Omega 3-6 icerir ve kalp, deri, tiy sagligi ile sinir
sisteminin gelisimini destekler. Hucresel zarlarin olusumuna yardimci olur ve enerji saglar.

B Complex Drop: Kedilerin tuy sagligini desteklemek icin gelistirilmis bu multivitamin damlasi,
8 vitamin, cinko, bakir ve L-metiyonin igerir. Taylerin canlihgini artirir ve bagisiklik sistemini
destekler.

Hazirlayan
Suheda KARACA
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Kurum ig:inden Ayin Konugu
Uretim Sorumlusu Cihat Erdem CAN

Aksuvital’deki calisma deneyiminizden ve kendinizden
bahseder misiniz?

Selcuk Universitesi'nde kimya muhendisligi bélimuande 2014 yilin-
da lisansimi 2018 yilinda yuksek lisansimi tamamladim. Ankara'da
4 yil tuz firmasinda ARGE sorumlusu olarak calistim. Daha sonra
kozmetik ve ilag sektérlerinde galistim. Erte Kozmetik firmasinda 1
yil kalite kontrol uzmani olarak ¢alistim. World Medicine firmasin-
da 1,5 yil Gretim uzmani olarak galistim. Su anda 2,5 yildir Aksuvital

firmasinda Uretim sorumlusu olarak gérev yaplyorum.

Aksuvital Uretim alaninda yapilan yenilikler nelerdir?

Ben firmaya ilk geldigimde Uretim alani tek kattan olusuyordu.
Calisma surecimde 2. kat olusturuldu. Bu kat daha sonradan Saglik
Bakanligi'na ve GMP standartlarina uygun hale getirildi. Bunun
icin buyuk yatirnnmlar yapildi. Ekipman olarak, otomatik kapsul,
film tablet kaplama makineleri ve otomatik sise sayimi gibi yeni
makinelerin temini yapildi. Stok kontrolleri zordu. Yeni bir dijital
stok sistemi ile stok takibi iyilestirildi. Bunun icin Kiosk Sistemi
kuruldu. is merkezleri acildi. Yapilan her isin takibi oradan yapiliyor.
is plani olusturulup calisanin ne kadar is ¢ikardigi takip ediliyor.

Aksuvital 'in Uretim alaninda yeni hedefleri nelerdir?

Uretim alaninda genellikle dakikada ka¢ adet Grln Urettigimizi
olglyoruz. Aylik olarak 200.000 adet UrUunu ¢ok rahat Uretiyoruz.
Hedefimiz aylik 300.000 veya 400.000 adet Urun Uretmek. Bunu
yaparken musteri sikayetlerini minimuma indirmek. Yeni teknolojili
makineleredinmek.Ozellikletabletgrubunaaitmakineleriedinmek
onemli. Bu makinelerde uzmanlasmis vasifli personeller firmamiz
icingereklidir.Bunlarfirmamizicingelecekhedeflerimizarasindadir.

Ekip yonetimi ve motivasyonu hakkinda ne disunuyor-
sunuz?
Ekibinizle etkili bir iletisim ve is birligi nasil sagliyorsunuz?

Oncelikle, sirketimizde asla mobbing yapilmamaktadir. Uretim
sorumlusu olarak, ast Ust iligkisi yerine karsilikli sevginin oldugu
samimi iletisim kurmayi tercih ediyorum. Herkesin esit oldugu,
yatay bir iletisim kullaniyoruz. Herkesin, gorevi bellidir. Herkes
yapmasi gerektigi isi, is birligi ve acik iletisim kullanarak yapar.

Uretim sureglerinden bahseder misiniz?

Uretim sureglerinde surekli iyilestirme igin neler yapiyor-
sunuz? Yeni suUrecler veya yontemler gelistirme konusun-
da nasil bir yaklasiminiz var?

Uretim sireci tartim islemi ile basliyor. Uriin formuna gére énce
karistirma islemi yapiliyor. Daha sonra kendi dolum veya baski
odalarina aliniyor. Bu Uretim prosesin 2.asamasidir. Eger Urun
grubu Softjel ise dénce jelatin ve i¢ fazin hazirhg yapiliyor. Bu
islemlerde sonra, dolum islemi yapiliyor. Daha sonra 3.proses
olan ambalajlama asamasina gecilmektedir. 2 tip ambalajla-
ma islemi vardir; primer ambalajlama ve sekonder ambalajlama.

Kutulu UrUnlerde blisterleme islemi yapliliyor,
siseli UrUnlerde sayim makinesinde sayim
islemi yapiliyor. TUm Uretim suregleri maki-
nelerde hijyenik olarak yapilmaktadir. Strek-
li olarak UrUnlerin, kontrolleri ve analizleri
yapilmaktadir. Uran gelistirmeler duzen-
li olarak yapiliyor. Hammadde degisikligi
yapillmakta ve pilot Uretimler gercgeklestir-
ilmektedir.

Yeni baslayanlar veya Uretim alaninda
kariyer yapmak isteyenler icin 6nerile-
riniz neler?

Uretim proseslerini iyi bilmesi gereklidir.
Uretim sorumlusu olarak, bir isi persone-
line yaptirabilmek icin o isi en az perso-
nel kadar iyi bilmesi gerekli. iletisimi iyi
olmalidir. Ayrica, bu isi sadece seviyorsa
yapabilir. Herkes sevdigi iste basarili ola-
bilir.

Roportaji Hazirlayan
Hanne Karakoc¢

aksuvital.com
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Miisterilerimizden Geri Doniisl

HAKAN KAYA- ATASEHIR BAHARATCISI

Aktar sektériinde Aksuvital markasini nasil gérilyorsunuz?
Aksuvital markasi aktar sektérinde éncU, kaliteli ve kurumsal bir
firmadir. Diger firmalarla karsilastirdiginizda Aksuvital Urun kalitesi
ve hizmet agisinda lider olduguna dusunuyorum.

Kampanya slireci nasil ge¢ti? Kampanyalarimizi nasil buldunuz
ve bu siirecte size yardimci olabildik mi?

Yapilan kampanyalarin faydali oldugu ve “Yaparsa Aksuvital yap-
ar" sloganindan sonra rakip firmalarinda dikkatini gekmistir. Taklit
edilen hale gelmistir.

Uriin veya hizmetlerimizden genel olarak memnun musunuz?
Hangi yonleri 6zellikle begendiniz veya begenmediniz?
Aksuvital'in Urln kalitesinden cok memnunum. Bizi yoran kismi
siparis adetlerin koli bazli olmasi Urun gesitliliginizi azaltiyor.

Aksuvital'in gelecekte hangi triinleri sunmasini veya hangi
alanlara odaklanmasini istersiniz?
Extract grubunda en az 5-6 gesit olmasi gerektigini dusunuyorum.

Roportaji Hazirlayan
Ersoy ATALAY

— AKSUVITAL
AKSUVITAL

Degerli ¢alisma arkadaslarimiz, Fason Satis

AKSUVITAL

SERDAR DUYGUN departmani ¢alisanlarimizdan Merve Degerli cal
s > s s g egerll ¢calisma
S e Birkan'm 22.08.2024 tarihinde Yavuz isimli arkaga laiszz i
: cocugu diinyaya gelmistir. LEfeh] 2
Serdar Duygun, 1983 yilinda fstanbul’da Ugur Kavak ve Nur
e (SRl Winkewin! Ik Kendisini ve ailesini bu mutlu haberden Kavak 01.09.2024
boliimiinden mezun olmustur. Istanbul . % 5 2 ava. - g
Uit e G Tk dolay: tebrik ediyor, bebeklerine saglikli ve tarihinde evlenmistir.
Lisans yapmustir. Continental Company havirhi bir dmir dilivoruz.
sirketinde Satn Alma Uzmani, Tamek y Y Call,vma
Gida ve Ozler Plastik sirketlerinde Satin arkada;larzmtzz tebrik
Alma  Sefi olarak gorev  almistir. 5
02.09.2024 tarihinden itibaren Satin Alma edlyor ve haylrl 1
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[— ' Roportaj: Diyetisyen Semanur ARIK

L — 1.Aksuvital’in gida takviyeleri arasinda hangi Grlnlerini 6n planda buluyorsunuz
S ve bu Urlnlerin sagliga katkilari nelerdir?

Aksuvital'in dogal ve etkili gida takviyelerinin hepsini éneriyorum. Ozellikle Propo-

lisi, CUnkU bagdisikhgl guglendirir. Soguk alginligi ve gripte de ¢ok faydasi vardir. Ari

Sutu enerji verir ve cilt yenilenmesine yardimci olur. Omega-3 Balik Yagi, kalp ve be-

yin saghgiicin ideal. Zencefil ve Zerdecal sindirimi rahatlatir ve eklemleri destekler.

Ayrica, Keciboynuzu Ozl enerji verirken, Multivitaminler genel saghgi destekler.

2.Gida takviyelerinde kullanilan dogal bilesenlerin etkinligi hakkinda ne
dustnuyorsunuz? Aksuvital'in Grtnleri bu konuda nasil bir standart sunuyor?
Dogal bilesenlerin etkinligi dogal takviyelerin faydasi yoninden oldukg¢a énemlidir.
Cunku kullanilan bilesenlerin kalitesi ve dogru dozajla ilgilidir. Propolis, zerdegal,
zencefil ve omega-3 gibi maddelerin bilimsel olarak etkili oldugu kanitlanmistir.
Ornegin; zerdecalin piperinle kullaniimasi vicutta emilimini arttirmaktadir.

3.Aksuvital'in vitamin ve mineral takviyeleri, glinlik beslenme eksikliklerini
gidermede nasil bir rol oynayabilir? ®zellikle hangi vitaminler ve mineraller bu
urunlerde 6ne ¢ikiyor?

Aksuvital'invitaminve mineraltakviyeleri,glunlUik beslenme eksikliklerinigidermeye
yardimciolur.Clnku;stres, hastaliklarveya 6zeldiyetler nedeniyle bu besinlerinemili-
minde eksiklik olur. Bu gidatakviyeleri,islenmis gidalardan kaynaklanan besin eksik-
liklerinitamamlar.Bagisiklik sisteminiguglendiren Cvitaminive ¢cinko gibi bilesenler
sunar. Ayrica, B vitamini kompleksi ve demir, enerji Uretimini artirarak yorgunlugu
azaltir. Kalsiyum ve D vitamini ise kemik saglhgini korumada énemli bir rol oynar.

4.Gida takviyelerinin Uretim standartlari hakkinda neler biliyorsunuz? Nelere dikkat edilmeli ?

Aksuvital'in standartlarini ele alirsak; Aksuvital, dogal ve saf icerikler kullanarak kimyasal katkilardan kaciniyor. Uretim
sureglerinde GMP ve ISO standartlarina uyuyor. Ar-Ge ¢alismalariyla daha etkili formuller gelistiriyor, béylece dogal bilesenler-
in saghga katkisini artiriyor. Gida takviyelerinin kalitesi ve givenligi icin Gretim standartlari 6nemlidir. Iyi Uretim Uygulamalari
(GMP), hijyen ve dogru ekipman kullanimini gereklidir. HACCP, potansiyel tehlikeleri kontrol ederken, ISO sertifikalari kaliteyi
garanti eder. Hammaddelerin kalitesi, dogru dozaj ve Uglncu taraf testleri, Grunlerin etkinligini artirir. Etiketlerde seffaflik
onemli; olasi yan etkiler ve kullanim bilgileri acik¢a belirtilmeli. Tuketiciler béylece yuksek kaliteli takviyeleri guvenle kulla-
nabiliyor. Sonucta, bu standartlar Aksuvital gibi markalarin gtvenli ve etkili Grinler sunmasini sagliyor.

5.Diyet ve gida takviyeleri arasinda bir denge kurmak nasil bir 6nem tasiyor? Aksuvital'in Grinleri bu dengeyi saglamada
nasil bir rol oynuyor?

Saglikh bir yasam icin diyet ve gida takviyeleri arasindaki dengeyi kurmak ¢ok énemlidir. Aksuvital Grlnleri, tam da bu noktada
destek sagliyor. GUnluk beslenmeyle alamadiginiz vitamin ve mineralleri dogal iceriklerle tamamliyor. Propolis, ari sttu, ze-
ncefil gibi dogal bilesenlerle formule edilen Grunler, viicudun ihtiyacglarini karsilamak icin ideal. Ustelik, Grinler kolay kullanim
ve dogru dozajla sunuluyor, bdylece guvenle tuketilebiliyor. Dengeli ve bilingli bir sekilde kullanildiginda Aksuvital takviyeleri
saglikh beslenmenin gugclu bir destekgisidir.

6.Gida takviyeleri ile ilgili son bilimsel arastirmalar neler gésteriyor? Aksuvital’in Grlnleri bu arastirmalar isiginda nasil
degerlendiriliyor?

Gida takviyeleri Gzerine yapilan bilimsel arastirmalar, takviyelerin sagliga olan etkilerini daha iyi anlamamizi saghyor. Ozellikle
bagisiklik sistemi, antioksidan ozellikler ve mental saglik Gzerinde olumlu sonuglar elde ediliyor. Aksuvital'in Urtnleri de bu
arastirmalar 1siginda formule ediliyor. Propolis, zerdecgal, zencefil ve omega-3 gibi dogal igerikler, bilimsel olarak kanitlanmis
faydalari ile 6ne cikiyor. Ayrica, probiyotikler gibi sindirim sagligina yénelik Grinler hem bagirsak sagligini destekliyor hem de
genel saglik Gzerinde olumlu etkiler sagliyor. Aksuvital, gtivenli ve etkili Grtnleriyle bilimsel gelismeleri takip ediyor.

7.Gelecekte gida takviyeleri sektorinde hangi trendleri ve gelismeleri bekliyorsunuz?

Gida takviyeleri sektor(, hizla gelisen bilim ve degisen tlketici talepleri dogrultusunda gelecekte dnemli yenilikler vaat ediyor.
Ozellikle veri tabanli saglik izleme, kisisel sagdlik bilgilerine dayal éneriler sunarak takviye kullanimini daha verimli hale getire-
bilir. Bitkisel ve vegan alternatiflere olan talep artarken, ¢cevre dostu ve temiz etiketli Grlnler de 6n plana ¢ikacaktir.

Aksuvital, bu trendlerin merkezinde yer alarak dogal ve strduarulebilir iceriklerle tiketicilere hitap ediyor. Ozellikle adaptogen-
ler, nootropikler, anti-aging takviyeleri ve stres-uyku yonetimi i¢in gelistirilen Urunler gibi alanlarda yenilik¢i ¢dzimler sunma
potansiyeline sahip. Telomer destekleyici ve biyogesitliligi koruyan Urlnler de gelecekte dne ¢ikacak alanlar arasinda. Aksuvi-
tal, gelismis biyoyararlanimlh formulasyonlar ve fonksiyonel takviyelerle sektérin énci firmalarindan biri olabilir.

Roportaji Hazirlayanlar
Nur KAVAK
Murat KARAHALIL
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